


Avantages Privilèг Privilèг 
Le propriétaire d’un hébergement touristique labellisé devient un Ambassadeur Propriétaire Privilège.
Les avantages «Privilège» seront communiqués annuellement avec la participation de nos partenaires et dépendront du 
nombre de jours ou de semaines commercialisées.
Il y a 4 niveaux «Privilège» :
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Un label serti de  diamantsdiamants
5 DIAMANTS

4 DIAMANTS

3 DIAMANTS
LABEL AX

Les critères d’audits pour l’obtention du Label AX sont répartis en 4 catégories : 
- requis obligatoires et préconisés
- bonus Qualité Confort +
- bonus Services +
- proscrits. 
Ils sont exposés dans un référentiel disponible auprès du service de labellisation.
Les hébergements dont l’audit révèle des critères manquants ou proscrits peuvent être  accompagnés en visite Conseils 
relooking ou rénovation pour atteindre les objectifs du Label.

QUALITÉ QUALITÉ CONFORT +
Bonus Qualité Confort +

SERVICES +
Bonus Services +

Requis obligatoires et préconisés

● Accueil des clients par le propriétaire 
ou un mandataire.
● Wifi , documentation touristique, mise 
à disposition ou location de linge de 
lit / maison / toilette, mise à disposition 
ou location de matériel de puériculture.
● Harmonie des couleurs, harmonie 
des textiles, homogénéité du mobilier.
● Literie de qualité, couettes, oreillers. 
alèse-protection matelas et oreillers, 
● Rangements, patères, prises en 
nombre suffi  sant.
● Cuisine fonctionnelle et équipée, four, 
plaque de cuisson, hotte aspirante, 
cafetière dernière génération, bouilloire, 
vaisselle / verres / couverts  assortis, 
ustensiles de cuisine en nombre 
suffisant.
● Lave-linge, pare-bain / douche, 
sèche-serviettes.
● Mobilier extérieur, de terrasse ou de 
jardin.

Tous les critères du niveau « Qualité » 
avec les bonus Qualité Confort +

●  Matériaux qualitatifs (pierre, bois 
massif, ...).
●  Literies en largeur 160, 180, 200 cm 
et longueur 200 cm et plus.
●  Télévision écran plat et enceinte 
connectées
●  Équipements cuisine et salle de bain 
standing.
●  Sèche-chaussure de ski

Tous les critères du niveau « Qualité » 
avec les bonus Services +

●  Lits faits à l’arrivée.
●  Geste d’accueil.
●  Cadeau de bienvenue.
●  Plateau du 1er petit-déjeuner.
●  Linges de toilette fournis.

●  Autres services* non obligatoires 
mais appréciés tels que livraison des 
viennoiseries, service de baby-sitting, 
dog-sitting, ménage durant le séjour, 
bouquet de chaînes télévisées, à la 
demande ou streaming ... 

*Liste non exhaustive.
         


