A Office de Tourisme des Pyrénées Ariégeoises

Conseil d’Administration
PYRENEES vendredi 16 juin 2023 — 15h
ARIEGEOISES Ax-les-Thermes

TELLE IS+ E

Procés-verbal

17 membres présents, dont 9 en visioconférence. 10 membres excusés. Feuille de présence ci-jointe.

Assistaient en outre a ce conseil d’administration : Sylvie Couderc, Marie-Jo Perry, Claire Sanchez,
Christophe Jacquart et Agnés Morange salariés de I'office de tourisme.

Ordre du jour

Introduction
1- Validation procés-verbal conseil d’administration du 30 mars 2023
2- Compte de résultat 2022
3- Point investissements
4- Numérique
5- Ressources humaines
6- Cotisations 2024
7- Vie de I’'association
8- Questions diverses
9- Laclientéle espagnole et catalane

Voir document de présentation en piéce jointe.
Introduction :

Le Président Xavier Fuentes remercie Pascal Laporte de nous accueillir dans la Résidence Le Grand
Tétras, il remercie également les membres présents.

1- Validation procés-verbal conseil d’administration 30 mars
2023

=>» Validé par les membres du conseil d’administration

Voir document de présentation slide 4

2- Compte de résultat 2022

Monsieur Walther, expert-comptable KPMG présente le compte de résultat 2022 ci-joint en annexe.
Remarque :

Etudier la possibilité de placer I'argent en trésorerie sur un compte qui rapporte, type Livret A.

Voir document en annexe « KPMG Bilan 2022 »

=> Validé par les membres du conseil d’administration
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3- Point investissements

Pas de remarque.

Voir document de présentation slide 6

4- Numérique
Pas de remarque.

Voir document de présentation slide 7

5- Ressources humaines

Maintien de I'activité sur Facebook par Isabelle Claustre, actuellement en CDD.
Envisager le remplacement de David pour 'automne 2023 avec une personne en CDI.

Sylvie Couderc remercie les membres du conseil d’administration présents aux différents entretiens
de recrutement.

Pas de remarque.

Voir document de présentation slide 8

6- Cotisations 2024

Remarque :

Besoin d’argumenter Flaugmentation de I'adhésion de 5€ lors de I'assemblée générale : adhésion a
30€ depuis 2018, 5€ représente un « geste » en vue du budget 2024...

=>» Validé par les membres du conseil d’administration

7- Vie de ’association

Prévoir un conseil d’administration courant septembre afin d’élire les membres du bureau.
Voir document de présentation slides 13 et 14

=> Validé par les membres du conseil d’administration

8- Questions diverses

Journée Andorre
Besoin d’'une réunion préparatoire.

Office de Tourisme et des mobilités : Appel a Manifestation d’Intérét

Une occasion de travailler avec le PETR et les communautés de communes. Besoin d’un courrier de
soutien des collectivités.

Un AMI en lien avec le tourisme durable et le travail actuellement de Léana Dussart (état des lieux des
initiatives durables menées par les partenaires de I'office de tourisme).
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Voir document de présentation slides 15 et 16

=>» Validé par les membres du conseil d’administration

9- La clientéle espagnole et catalane

Le grand bassin de clientéle espagnole et catalane est un enjeu majeur pour I'Ariége.

Cette clientéle est sensible a la présence de I'eau et a une certaine fraicheur (ce qu'il n’y a pas chez

eux, ni dans les Pyrénées Orientales).

L’idée est bien d’améliorer notre accueil et non pas de mener des actions de promotion. Il s’agit d’axer

nos efforts

Voir document en annexe « Etat des lieux clientéle espagnole — OTPA »

Remerciements et fin de séance a 17h.

Le Président,
Xavier Fuentes

—

e

Ax-les-Thermes, le 31 juillet 2023

Le secrétaire,
Christophe Lhez ///

A
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